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B °, |t.:|aca Certificacion ISO 9001-2000 al sistema gestion de calidad de vicerrectoria UABC .

B México La Vor de 1 Fronern Becas Parciales

B Migracién 24 de mayo de 2008 Universidad en linea ofrece acceso a

B Internacional ) Becas parciales!

B Finanzas Por Alma R. Burciaga www.aiu.edu/Becas_Universitarias

B Opinién La Certificaciéon 1SO 9001:2000 al B Tariet

BESTO Sistema de Gestion de Calidad de apa_mex - larje a§ ) ) )

B Deporte Local Vicerrectoria de Campus Mexicali, Crgdltos,_ tasa Inter_es baja, millas gratis y
Espectacul recibié la Universidad Auténoma de mas. Solicita tu tarjetal

Bl Espectaculos Baja California (UABC). www.banamex.com

B Cinematografia

B Comunidad y Cultura E_sta _Certifica_cién es reconocida a Estudia en el Extranjero

B Turismo nivel internacional, pues su enfoque con EF en universidades de USA Reino

es satisfacer a los usuarios de los
servicios, con procesos certificados
por su calidad, con una mejora
continua.

Unido, Canada y Australia
www.ef.com

B Ciencia y Tecnologia
B Sociedad

B Entrevistas con
Mario Vazquez Rafa

B Galerias ford s | Como un estimulo a su compromiso
EMLEN OEM en Linea | La vicerrectoria UABC obtuvo Ia certificacion ISO 9001-2000 por Y fransparencia la UABC, obtuvo
su gestion de calidad en servicios. dicha certificacién en procesos de
B Nuestra Portada los Departamentos administrativos
wrnwmanicamsametes . | Siguientes: Servicios Administrativos, Servicios Estudiantiles y Gestion Escolar, Posgrado e
f_’*- }E Investigacion, Formacion Basica, Formacion Profesional y Vinculacion Universitaria,

Cooperacion Internacional e Intercambio Académico, Planeacion e Imagen Institucional y
Recursos Humanos.

La certificacion fue recibida por el arquitecto Aarén Gerardo Bernal Rodriguez, vicerrector de la
== | UABC Campus Mexicali, de manos del Lic. Mauricio Cardenas Flores, director general de la
= awnmennty | Agencia para la Certificacion de Calidad y Medio Ambiente.

La ceremonia tuvo lugar en la Sala de Rectores del Centro de Estudios sobre la Universidad
(CESU), con la participacion de autoridades de la Universidad.

En presidium les acompafiaron la coordinadora de Planeacion y Desarrollo Institucional de
Rectoria, Dra. Guadalupe de los Angeles Ortega Villa, y la Arg. Rebeca Flores, jefa del
Departamento de Planeacién e Imagen Institucional de Vicerrectoria.

El Lic. Maurico Cardenas, se refirio a la Universidad destacando la cantidad de procesos que

B Sondeo han sido certificados, en los que se ve el esfuerzo con el que se ha trabajado y por lo que la
¢Esperas buenos considera una de las mejores universidades de México. Menciond los proceso que se estaban
resultados de la certificando, entre ellos: servicio social, becas, intercambios, entre otros.

reunion cumbre

Meéxico-EU-Canada? La Vicerrectoria entregd por su parte, una constancia al personal que participé en el Proceso

DS‘ de Certificacion, como reconocimiento y agradecimiento a su importante labor en este proceso.

v . . . . .

DNo - Al dirigir un mensaje a Ips pr_esentes, el Vlcerrectt_)r menciond que "em|:?|eza ahora otro
proceso, pues en la Universidad es un reto la mejora continua", destacé el buen trato que debe

""""""""""""""""""" recibir todo usuario de servicios universitarios y agradecio por ello a todos los que intervienen

votar para que los servicios sean de calidad, y que participaron con apertura y transparencia en la
auditoria.

Agregdé que "Alrededor de 120 procesos certificados en calidad, es la suma de los esfuerzos
de todos los que encabezan y hacen posible que el trabajo se ponga a la vista", expresé con
entusiasmo.

El vicerrector comentd sentirse satisfecho con los resultados, pero no conforme, pues comenté
que hay mucho por hacer.
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